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‘L 1. El Grupo Heraldo (1)
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‘L 1. El Grupo Heraldo (3)
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‘L 1. El Grupo Heraldo (4)
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!'_ 2. EL PROCESO PRODUCTIVO



‘L 2. PROCESO PRODUCTIVO
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!'_ 3. LA HISTORIA



g 3.1. LA PRE-INFORMATICA
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‘L 3.1. LA PRE-INFORMATICA
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i 3.1. LA PRE-INFORMATICA

= Periodicos de 24 paginas

= Maquinas de escribir :
= Libros de Contabilidad
= Libro “de los muertos”
= Redaccion a mano

= Linotipias
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i 3.2. PRIMER ORDENADOR

s Sistema 32 de IBM

.||I

« 32 Kb. RAM ===

« 13 Mb HD L

= Lenguaje RPG II T e

= Monotarea m ‘

= Monousario W
O
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‘L 3.2. PRIMER ORDENADOR

= IBM 3740

= Terminal de
usuario

= Grabacion de
discos 8"

.
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!_h 3.2. PRIMER ORDENADOR

= IBM 3742

= Terminal
“"DOBLE"

= Impresora
acoplada

= 1 0 2 usuarios
(y no a tiempo
completo)
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i 3.2. PRIMER ORDENADOR

x NO existen Bases de datos
= SOlo hay ficheros

= Concepto de maestro-detalle
= Primario - Secundario

= Tamanos de campo FIJOS
= iLigados a los programas!
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‘L 3.2. PRIMER ORDENADOR

= Los ficheros NO se pueden
ordenar

= Operacion “"SORT"” para
generar otro fichero fisico
ordenado de otra manera
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i 3.2. PRIMER ORDENADOR

= Primeras Aplicaciones:
= Etiquetas para distribucion en DASA

= Programa de nominas (5.000 lineas)
. PRIMER “DESASTRE”
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3.2. PRIMER ORDENADOR
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.2. PRIMER ORDENADOR
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‘L 3.3. SISTEMA 34

= 256 Kb. RAM

= 256 Mb HD
= i Defragmentacion !

= Bibliotecas de
ficheros

= Primeros "CL's”
= Gestion de Spools
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‘L 3.3. SISTEMA 34

= 8-10 terminales

= Multiprograma

= Aplicaciones (limite 64Kb):
= Suscripcion
= Contabilidad
= Publicidad

$
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‘L 3.4. SISTEMA 38

= 10s en Espana
= 1 Mb RAM / 387 Mb HD
= BATCH / Backup

= Se compraron dos:
= Administracion
= Redaccion
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i 3.4. SISTEMA 38

= Proceso de facturacion 2-3 h.

= Promociones Especiales:
varias horas...
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s 1i40- 50 usuarios!!

= Terminales en toda
la redaccion y en

muchos puestos de
administracion
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* 3.4. Sistema 38

= Ficheros "LOGICOS” (Vistas)

=

= 5
s .
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‘L 3.4. Sistema 38

= Incidente con uno de los
discos, SIN backup

= 500 horas de trabajo...

= Unidad de copia (2-3h.)

= Dedicacion exclusiva
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i 3.5. AS/400 iSeries

= Sistema mas actual:
= Clusters
= Triggers
= Stored Procedures
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‘L 3.6. Microinformatica
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i 3.7. Retos superados...

= Migraciones entre sistemas
= Efecto 2.000”

= Cambio de la Peseta al Euro
= /Mucho mas comprometido!

= Implantacion del IVA
= Elaboracion de un ERP completo 4 S
= Sobrevivir a los usuarios...
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g 4. EL EQUIPO



‘L 4.1. Vocacion

= Integrador vs Consultor
= Ahorro de costes
= Integracion de Sistemas
= Automatizacion
= Optimizacion de Procesos
= Conocedor del negocio
= Alineado con |la empresa




‘L 4.2. Evolucion
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i 4.3. Distribucion actual

= SISTEMAS

= 1 Responsable de Infraestructuras
= 3 Operadores de Sistemas

= DESARROLLO
= 3 Responsables de Proyectos f: &

= 2 Analistas Programadores
= 2 Programadores



!'_ 5. INSTALACIONES



‘L 5.1. Bases de datos

(2) Firebird }

Microsoft .
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!'_ 6. PRODUCCION



‘L 6.1. Publicidad - Redaccion

= CRM
= Sistema de Gestion de Publicidad
= Edicion del Planillo y del Periddico

)=

o

— St ORACLE
SQL Server




‘L 6.2. Redaccidn - Archivo
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i 6.2. Redaccidn - Archivo

e - = 1.7 millones de paginas

. =R, ) millones de noticias

~— | = Casi 3 millones de imagenes
= 100 Gb de datos

] e = 50 Gb de indices

T R A | . Ficheros Binarios: 3 Tb

% < Sphinx

M icrosoft®k* ™
SQL Server

Open Source Search Server



‘L 6.3. Planta de Preimpresion

= Aplicaciones comerciales en Preimpresion
para control de flujo y transformacion de
archivos

= Aplicaciones a medida para control y
gestion de la planta

= Aplicaciones industriales para control de la
maquinaria

XML \ EE (2) Firebird
Server




‘L 6.4. Logistica y Distribucién
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!'_ /. ADMINISTRACION



‘L 7.1. Financiero
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‘L 7.2. Recursos Humanos
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‘L 7.3. Suscrip
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!'_ 8. AUDIOVISUAL



‘L 8.1. Edicidn de video

=« QNAP Turbo NAS . VectorBox DSX
. 8Tb

s 4 workstation m

= 5.0p. QTS = QNAP Turbo NAS
= 47Tb



!'_ 9. DIVISION DE TECNOLOGIA



i 9.1. Gestidon de BB.DD.

= Mas de 300 clientes

= Casi un millar de BB.DD. gestionadas
= 70% mySQL
= 20% SQL-Server
= 10% Oracle

= Gestion de incidencias: Kayako

hiberus

TECNOLOGIA




* 9.2 Ahorro de costes

Monitoring Mayo
sin incidencias

Ahorro 40% en
servidores

Solo
Soporte hacemos lo que
necesita

Menor tiempo
en resolucion de
incidencias




!'_ 10. EL DIA A DIA...



i 10. El dia a dia

= ¢Qué base de datos es la mejor?
= Experiencia muy subjetiva

= Depende mucho de:
- La instalacion
- La configuracion
-~ Las aplicaciones que la usan
- El ndmero y el tipo de consultas
-~ El volumen de datos

= LA MEJOR: La que hace su trabajo y
parece que no existe...




i 10. El dia a dia

= Factores criticos en los proyectos (I):
= Las migraciones de datos
= User-Interfaces
» La fase de pruebas .
= Los despliegues
= El seguimiento




i 10. El dia a dia

= Factores criticos en los proyectos (II):
= La comunicacion
= La automatizacion de tareas
= La integracion con otros sistemas
= La participacion de los usuarios

= La implicacion y el respaldo de la
Direccion de la empresa




* 10. El dia a dia

= Lo que te puede salvar el pellejo:

D

= El Log

= El Backup

= Los analisis

= El correo electronico
= TUs propias notas

= La paciencia...




!'_ Gracias por vuestra atencion



